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GODISNJE 1ZVJESGE O RADU

POVJERENSTVA ZA OSIGURANJE IZVOZA ZA 2011. GODINU



1. Uvod

HBOR u ime i za raéun Republike Hrvatske obavlja poslove osiguranja izvoza od
netrZidnih rizika temeljem é&lanka 10. stavké 2. Zakona o Hrvatskoj banci za obnovu i
razvitak (NN 138/06), Uredbe o osiguranju izvoza (NN 61/07, 92/08 i 79/10) (dalje:
Uredba) te RjeSenja Agencije za zastitu trziSnog natjecanja o primjeni klauzule
izuzeca na poslove izvozno kreditnog osiguranja od utrZivih rizika (NN 118/2010).

HBOR je kao drZavna izvozno-kreditna agencija uveo niz programa izvozno
kreditnog osiguranja namijenjenih hrvatskim izvoznicima i njihovim bankama putem
kojih se mogu zaétititi od rizika nepla¢anja inozemnih duznika ili od politickih rizika
koji mogu nastati u zemilji izvoza.

Osim navedenog HBOR programima osiguranja moZze pokriti rizike koji se javljaju na
strani izvoznika kod osiguranja kredita za pripremu izvoza i osiguranja &inidbenih
garancija vezanih uz zaklju¢enje izvoznih ugovora.

U dijelu kratkorotnog osiguranja HBOR moze reosiguravati rizike za koje privatni
osiguratelj ne moZe dobiti ponudu na privatnom tr¥istu reosiguranja, kako bi izvoznici
mogli dobiti potpunu uslugu izvozno kreditnog osiguranja.

Osiguranjem ulaganja u inozemstvo HBOR moze osigurati ulaganja iz Republike
Hrvatske u inozemstvo od politi¢kih rizika koji se mogu ostvariti u drzavi primateljici
ulaganja.

HBOR u ulozi drzavne izvozno-kreditne agencije moze osigurati:

- kratkorogna inozemna potraZivanja za izvoznike koji ne mogu pribaviti ponudu
za osiguranje na privatnom trzistu osiguranja,

- srednjoroCno-dugoroéne izvozne kredite odobrene od strane banke i
izvoznika,

- Cinidbene bankarske garancije izdane u vezi izvr$enja ili zaklju¢enja izvoznog
ugovora,

- kredite za pripremu izvoza,

- ulaganja u inozemstvo.



Odlukom Vlade Republike Hrvatske od 27.11.2008. (NN 139/08) (dalje: Odiuka)

osnovano je Povjerenstvo za osiguranje izvoza (dalje: Povjerenstvo) u sastavu:

— predstavnika ministarstva -nadleZnog za financije, kao predsjednika
Povjerenstva,

— predstavnika ministarstva nadleznog za gospodarsivo, kao zamjenika
predsjednika Povjerenstva,

— predstavnika ministarstva nadleznog za poljoprivredu, kao ¢lana,

— predstavnika ministarstva nadleZnog za vanjske poslove, kao élana,

— predstavnika Hrvatske narodne banke, kao &lana,

~ predstavnika Hrvatske gospodarske komore, kao €lana.

Povjerenstvo je osnovano s ciliem davanja misljenja i prijedloga o predmetima
osiguranja izvoza u ime i za radun Republike Hrvatske i nadzora provedbe poslova
osiguranja izvoza. NadleZnosti i oviasti Povjerenstva za osiguranje izvoza utvrdene
su Uredbom za osiguranje izvoza i Odlukom, a naédin rada Poslovnikom o radu
Povjerenstva koji je usvojen 8. veljage 2011. godine. Temeljem Poslovnika o radu
Povjerenstva te ranijih akata, Hrvatska banka za obnovu i razvitak osigurava

administrativnu i tehni¢ku pomoé za rad Povjerenstva.
Kroz svoj rad Povjerenstvo:

— daje mislienje i prijedloge o opéim uvjetima osiguranja izvoza, o zakljuGenju
ugovora o osiguranju, isplatama odStete, premijskim  sustavima,
klasifikacijama zemalja po rizi¢nosti i drugim pitanjima iz podru¢ja osiguranja
izvoza,

— prati propise Europske unije o osiguranju izvoza,

— predlaZe Viadi Republike Hrvatske i druge mjere za poticanje izvoza.

Sukladno ¢&lanku 8. Odluke, Povjerenstvo je obvezno Viadi Republike Hrvatske

dostavljati godi$nje izviedée o svom radu.



2. Rad Povjerenstva u 2011. godini

Na dan 31. prosinca 2011. Povjerenstvo je djelovalo u sliedeem sastavu:

Institucija . Gan ‘Zamjena &lana
_ _ Hrvoje Radovanic, T
Ministarstvo financija L ) Stanko Krslovié
(predsjednik Povjerenstva )
o Sanja Rendié¢-Miogevié,
Ministarstvo gospodarstva, o L o )
_ . (zamjenik predsjednika Lidia Meki¢
rada i poduzetni$tva ]
Povjerenstva)
Ministarstvo vanjskih poslova o
) ) . mr.sc. Davor Vidis Ivan Picukari¢
I europskih integracija .
Ministarstvo poljoprivrede, . ... )
) ) ) mr.sc. Miroslav Bozi¢ Jasna Mikulecky
ribarstva i ruralnog razvoja
Hrvatska gospodarska L . . . .
Sunéanica Skupnjak Kapié SiniSa Kosuti¢
komora
Hrvatska narodna banka Jadranka Granié Snjezana Rai¢

Sjednice Povjerenstva odrzavaju se prema potrebi, a najmanje jednom u tromjeseéju.
U 2011. godini odrzane su 23 sjednice Povjerenstva pisanim izjaénjévanjem na
kojima su donesena 42 misljenja i odiuke, medu kojima izdvajamo:

- Uvodenje Programa osiguranja &inidbenih bankarskih garancija izdanih radi
zaklju€enja ili izvr8enja izvoznog ugovora,

- Usvajanje novog Poslovnika o radu Povjerenstva kojim su obuhvaceni poslovi
vezani za reosiguranje kratkoroénih izvoznih potraZivanja, nastavno na
izmjene i dopune Uredbe o osiguranju izvoza,

- Usvajanje informacije o daljnjoj primjeni klauzule izuzeéa kojom se HBOR-u
omogucava i daljnje obavijanje poslova izvozno kreditnog osiguranja od
utrZivih rizika do 31.12.2012., a temeljem Rjesenja Agencije za zatitu trzi§nog
natjecanja od 3. studenog 2011.,




- Podrska realizaciji izvoznog projekta izgradnje medicinsko-kirurkog centra i
internata u - AlZiru kroz program osiguranja ¢inidbenih bankarskih garancija
izdanih radi izvrSenja izvoznog ugovora,

. Odobrenje osiguranja za realizaciju izvoza isporuke opreme za izgradnju
novog postrojenja u rafineriji nafte u Bjelorusiji kroz program osiguranja
kredita inozemnom kupcu,

- Aktivno pracenje politicke i ekonomske situacije u Grékoj i Italiji te Sjevernoj
Africi i Bliskom istoku s ciliem bolje procjene rizika te odredivanja daljnje
politike pri preuzimanju rizika prema spomenutim drZavama i regijama.

Povjerenstvo je odobrilo i izmjene u Klasifikaciji drZava po kategoriji rizika u skladu s
promjenama riziCnosti te sukladno kategorizaciji OECD-a kako slijedi:

Izmjene u klasifikaciji drzava po kategoriji rizika u 2011. godini

Rb. | Drzava . Stara kategorija rizika | Nova kategorija rizika
1 | Bahrein 2 4
2 | Sirijska Arapska Republika 6 7
Libijska Arapska
3 6 7
DZamahirija

Kroz programe osiguranja izvoza koje provodi HBOR uz nadleZnost Povjerenstva
podrzan je izvoz hrvatskih roba i usluga u 54 zemije svijeta prema ukupno 693
kupca. Kao najznacajnija izvozna trZista za koja je odobreno novo osiguranje u 2011.
godini istiCu se Bosna i Hercegovina, Italija, Ruska Federacija, Bjelorusija, AlZir i
Makedonija. U najvecoj mjeri izvoz za koji je odobreno osiguranje odnosi se na
gradevinsku, telekomunikacijsku, elektroindustriju, metalnu, nemetalnu, papirnu,

farmaceutsku, tekstilnu te drvnu industriju.

Ukupni osigurani izvozni promet kroz ovaj vid podrske izvozu u 2011. godini iznosio

je 1,70 milijardi kuna, $to ¢ini 2,59% ukupnog hrvatskog izvoza.



U 2011. godini Povjerenstvo je kroz svoj rad dalo podréku za pokriée novih izvoznih
poslova u vrijednosti od 544,01 milijuna kuna od &ega je:

osiguranje i reosiguranje izvoza robe $iroke potro$nje - 384,82 milijuna kuna,

- osiguranje izvoza kapitalnih dobara i usluga - 102,05 milijuna kuna,

- osiguranje kredita za pripremu izvoza - 23,5 milijuna kuna,

- osiguranje €inidbenih garancija izdanih radi zakljuCenja ili izvr§enja izvoznog

posla - 33,65 milijuna kuna.

Tijekom 2011. godine izvoznicima je temeliem preuzetih rizika kroz programe
osiguranja izvoza isplaceno ukupno 18 odsteta u iznosu od 13,25 milijuna kuna, a
pojedinatno najveée odstete isplacene su po programa osiguranja kredita za
pripremu izvoza zbog ostvarenja komercijalnog rizika ha strani izvoznika te po

programu osiguranja kredita dobavljaga.

Ukupna izloZenost po preuzetim poslovima na kraju 2011. godine iznosila je 1,23
miljarde kuna. Na 31.12.2011. iznos sredstava za obavljanje poslova osiguranja
izvoza (Garantni fond), koja sluZe za isplatu od$teta i pokrice trodkova sprjeCavanja
nastanka Stete, a sastoje se od inicijalno uplaéenih sredstava Republike Hrvatske,
naplaenih premija, regresno napla¢enih sredstava i drugih prihoda iznosila su
217.848.670,00 kuna. Pokrivenost izloZenosti sredstvima fonda na 31.12.2011.

iznosila je 18 %, kao i u prethodnoj izvjestajnoj godini.

U privitku GodiSnjeg izvie$éa nalazi se Poslovno izvje$ée za 201 1.9. - Poslovi

osiguranja izvoza u ime i za ra6un RH.

Pripremio HBOR za

Povjerenstvo za osiguranje izvoza

g (V-(/l/)

Andre’}a Mergedus$
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Zagreb, 10. travnja 2012.

Postovani,

Poslovno izviesce za 2011. godinu — Poslovi osiguranja izvoza od neutrzivih rizika u ime i za racun
Republike Hrvatske od 9. ozujka 2012., usvojeno Je od strane Povjerenstva za osiguranje izvoza, te u
nastavku navodimo ispravijene podatke obzirom na novoobjavijene podatke Drzavnog zavoda za
statistiku, sukladno njihovom Priopéenju od 29. oZujka 2012. godine.

Podatke koji su promijenjeni navodimo u nastavku:

Na str. 6. mijenja se vrijednost ukupnog izvoza RH u 2011.g. sa 65,5 mird. kuna, na 71,3 mird.
kuna.

Na str. 6. pokrivenost uvoza izvozom u 2011. iznosi 60,3%, a korekcijom pokrivenost je
58,9%.

Nastr. 7., 11.112. udio osiguranog izvoza u ukupnom izvozu RH je 2,59%, te nakon korekcije
iznosi 2,38%.

Na str. 16. navedeno je kako je kroz programe osiguranja i reosiguranja kratkoro¢nih izvoznih
potrazivanja tijekom 2011. pokriveno 2,34% ukupnog izvoza RH, to nakon korekcije iznosi
2,15%. :

Na str. 17. navodi se kako je osiguranjem kratkordénog izvoznog prometa pokriveno 1,28%
ukupnog izvoza RH, a korekcijom pokrivenost je 1,18%. :

S postovanjem,

Osiguranje izvoza rukovoditeljica
’ ~ Osiguranja izvoza
I ] o R / ¥
actua Wi Shlaad 0 it~
Lidija Cerin Snidari¢ And.rejaI ergedus

Strossmayerov trg 9, 10000 Zagreb, Hivatska, tel: 01/ 45 91 666, fax: 01/ 45 91 721, telex: 21149 HBOR RH, SW.LF.T. HKBOHR2X
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1. Uvod

Usporavanje rasta svjetskog gdspodarstva koje je jedna od glavnih znac¢ajki 2011. godine
posljedica je u prvom redu problema razvijenih zemalja, duzZnicke krize u eurozoni, i visoke
nezaposlenosti u Sjedinjenim Americkim Drzavama te fiskalnih problema na svjetskoj razini,
rastucoj nezaposlenosti i sveprisutnoj nelikvidnosti. Duznicka kriza se tijekom 2011. godine u
velikom broju europskih zemalja znatno produbila te dodatno naglasila slabosti bankarskog sektora
i negativno utjecala na povjerenje ulagada. To je u velikoj mjeri utjecalo na poveéanie rizika vezanih
za izvozne poslove koje HBOR osigurava kroz programe osiguranja izvoza. Poveéani komercijalni
rizici kao $to su rizik neplacanja i rizik stecaja te sve prisutniji politicki rizik, nesto je s ¢ime se
hrvatski izvoznici svakodnevno susreé¢u na medunarodnom trZistu roba i usluga.

Poslove osiguranja izvoza, kao zna¢ajan stup potpore hrvatskom izvoznom gospodarstvu, HBOR
provodi od rujna 1998. godine te kroz programe osiguranja izvoza pruza cjelovitu uslugu kojom se
mogu pokriti sve faze izvoznog ciklusa - od pripreme za izvoz do konacne naplate izvoznog posla.
HBOR poslove osiguranja i reosiguranja izvoza od neutrzivih rizika provodi kao sluzbena izvozno-
kreditna agencija te nastupa u ime i za ratun Republike Hrvatske.

U protekiih trinaest godina osigurani su izvozni poslovi u iznosu od 14,1 milijardu kuna, napla¢ene
premije u iznosu od 99,8 milijuna kuna te isplacene odstete u iznosu od 31,6 milijuna kuna. Usluge
osiguranja izvoza namijenjene su izravno izvoznicima, ali i financijskim ustanovama koje kreditiraju
izvozne poslove. U cilju $to cjelovitije usluge usko se suraduje s drugim osigurateljima, posebno s
drugim nacionalnim izvozno-kreditnim agencijama, 3to je preduvjet za pokrice vedih zajednickih
projekata na trec¢im trzistima.

HBOR je tijiekom 2010. godine, osim neutrZivih, osiguravao i utrZive rizike, $to se, osnivanjem
privatnog osiguravatelja, Hrvatskog kreditnog osiguranja d.d. (HKO), i izdvajanjem dijela portfelja
na novoosnovano drustvo promijenilo, te je HBOR u 2011. godini pokrivao samo neutrZive rizike $to
je bitno utjecalo na opseg poslovanja.
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2. Zakonska regulativa i Povjerenstvo za osiguranje
izvoza |

2.1. Zakonska regulativa

Hrvatska banka za obnowvu i razvitak je u 2011. u ime i za radun Republike Hrvatske osiguravala i
reosiguravala izvoz od neutrZivih komercijalnih i politickih rizika te rizka koji se smatraju
Lprivremeno neutrzivima* odnosno za koje nije bilo moguée pronaéi ponudu na privatnom trzistu
osiguranja. v

Pravni okvir za obavljanje poslova osiguranja izvoza su Zakon o HBOR-u (NN 138/06), Uredba o
osiguranju izvoza (NN 61/07), Uredbe o izmjenama i dopunama Uredbe o osiguranju izvoza (NN
92/08, 79/10) te RjeSenje Agencije za zastitu trzisnog natjecanja o primjeni klauzule izuzeéa na
poslove izvozno kreditnog osiguranja od utrzivih rizika (NN 1 18/2010).

Uredbom o osiguranju izvoza te njezinim izmjenama i dopunama regulirani su uvjeti pod kojima se
osiguravaju i reosiguravaju trazbine od neutrZivih rizika nastale prilikom izvoza roba i usluga od
interesa za hrvatsko gospodarstvo, izdavanja bankarskih garangcija i ulaganja u inozemstvo.

Temeljem navedenog pravnog okvira i Ugovora o nalogu za obavljanje poslova osiguranja izvoza u
ime i za ratun RH sklopljenog izmedu HBOR-a i Ministarstva financija, HBOR je ovlasten za
obavljanje poslova osiguranja izvoza u ime i za ragun Republike Hrvatske.

HBOR je ovladten za osiguranje neutrzivih (netrzidnih) rizika. Sto se tice rizika koji se mogu
osiguravati i reosiguravati u ime i za radun drzave, a uslijed gospodarske krize, Europska Komisija
je donijela niz mjera kojima se prosiruje opseg rizika koji se mogu smatrati netrziSnima. Sukladno
navedenom, Agencija za zastitu trZinog natjecanja je 3. studenog 2011. godine donijela Rjesenje
kojim se HBOR-u, kao drzavnom izvozno kreditnom osiguratelju, odobrava daljnja primjena
klauzule izuze¢a za poslove izvozno kreditnog osiguranja od neutrZivih rizika do 31. prosinca 2012.
godine (NN 133/2011), buduci da jo§ uvijek ne postoji razvijeno trziste osiguranja trzisnih rizika.

2.2. Povjerenstvo za osiguranje izvoza

Odlukom Vlade Republike Hrvatske od 27.11.2008. (NN 139/08) osnovano je Povjerenstvo za
osiguranje izvoza Cija je zadaca davanje misljenja i prijedloga o predmetima osiguranja izvoza i
nadzora provedbe poslova osiguranja izvoza.

Sukladno navedenom osnovne zadacde Povjerenstva su:

* davanje mislienja i prijedloga o opéim uvjetima osiguranja izvoza, zakljucenju ugovora o
osiguranju, isplatama odstete, premijskim sustavima, klasifikacijama zemalja po rizi€nosti i
drugim pitanjima iz podruc¢ja osiguranja izvoza,

* pracenje propisa Europske unije o osiguranju izvoza,

* prediaganje drugih mjera za poticanje izvoza Vladi Republike Hrvatske.
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Povjerenstvo je sacinjeno od predstavnika institucija: Ministarstvo financija, Ministarstvo
gospodarstva, rada i poduzetnistva, Ministarstvo poljoprivrede, ribarstva i ruralnog razvoja,
Ministarstvo vanjskih poslova i europskih integracija, Hrvatska narodna banka i Hrvatska
gospodarska komora.

Povjerenstvo radi na sjednicama koje se odrZavaju prema potrebi, a najmanje jednom u
tromjesecju. U 2011. godini odrZane su pisanim izjasnjavanjem 23 sjednice Povjerenstva. Ukupno
su donesena 42 mislienja i odluke kojima je Povjerenstvo pruzilo znagajan poticaj hrvatskom
izvozu, a medu kojima bi izdvojili sliedece:

Usvajanje novog Poslovnika o radu Povjerenstva kojim su obuhvaéeni poslovi vezani za
reosiguranje kratkoro¢nih izvoznih potraZivanja, nastavno na izmjene i dopune Uredbe o
osiguranju izvoza,

Usvajanje Programa osiguranja ¢inidbenih bankarskih garancija izdanih radi zakljucenja ili
izvrSenja izvoznog ugovora,

Osiguranje ¢inidbenih bankarskih garancija izdanih radi izvrenja izvoznog ugovora INGRE
d.d, Zagreb za izvozni posao izgradnje medicinsko-kirur§kog centra i internata u AlZiru,
Usvajanje kategorije rizika i politike osiguranja prema kupcima iz zemalja Sjeverne Afrike i
Bliskog istoka,

lzdavanje pisma namjere izvozniku Dalekovod d.d., Zagreb radi sudjelovanja na
medunarodnom natjeaju na Kosovu za projekt izgradnje dalekovoda Kosovo-Albanija, u
vrijednosti od oko 17 milijuna eura,

Osiguranje kredita kojeg je HBOR odobrio DOK-ING-u za pripremu izvoza proizvodnje
strojeva za rad u rudnicima namijenjenih trZistu JuZne Afrike,

Osiguranje steta tijekom proizvodnje i izvoza kapitalnih dobara i usluga na trziste Turske i
Bosne i Hercegovine za izvoznike Telegra d.d., Sveta Nedjelja i Ericsson Nikola Tesla d.d.,
Zagreb, )

Osiguranje kredita kluba banaka koji ¢ine HBOR i PBZ inozemnom kupcu OJSC Naftan,
Novopolotsk, Bjelorusija vezano za izvozni posao isporuke opreme za izgradnju novog
postrojenja za hidrodesulfurizaciju u rafineriji nafte izvoznika STSI — Integrirani tehnicki
servisi d.o.0., Zagreb,

Osiguranje dvaju kredita njemacke razvojne banke KfW kupcu Elektroprivreda Hrvatske
zajednice Herceg Bosne d.d., Mostar u visini od 1,50 milijuna eura i 4,71 milijuna eura,
¢ime je financirana naplata isporuke blok transformatora izvoznika Konéar — Energetski
transformatori d.o.o., Zagreb te isporuka turbina i generatora izvoznika Konéar —
InZenjering za energetiku i transport d.d., Zagreb (reosiguranje SID - Slovenska izvozna in
razvojna banka d.d ),

Isplata odstete Osiguraniku Geofizika d.d., Zagreb radi ostvarenja politickog rizika u Libiji.

Takoder, Povjerenstvo je odobrilo izmjene u klasifikaciji drzava po kategoriji rizika u skladu s
promjenama riziCnosti te sukladno kategorizaciji OECD-a kako slijedi:

Tablica

1. Izmjene u klasifikaciji drzava po kategoriji rizika u 2011. godini

Bahrein
Sirijska Arapska Republika 6 7
- Libijska Arapska DZamabhirija 6 , 7
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3. Medunarodna suradnja

Poslovna organizacijska jedinica HBOR-a koja se bavi poslovima osiguranja izvoza u
svakodnevnom radu ostvaruje suradnju sa stranim financijskim institucijama i izvozno-kreditnim
agencijama, od Cega iz 2011. godine izdvajamo najznacajnije:

Sukladno ugovorima o reosiguranju s inozemnim izvozno-kreditnim agencijama HBOR je u
mogucnosti kroz reosiguranje preuzeti hrvatski udio u slucajevima kada hrvatski izvoznici s
inozemnim partnerima zajednicki nastupaju na trec¢im trzistima. Tijekom 2011. godine
suradivalo se sa slovenskom SID Bankom d.d. iz Ljubljane zbog zajednitkog projekta
hrvatskog i slovenskog izvoznika,

Suradnja s drugim izvozno-kreditnim agencijama u cilju razmjene iskustava vezanih uz
poslove izvozno-kreditnog osiguranja i unapredenja poslovanja,

Sudjelovanje na proljetnom i jesenskom sastanku Pradkog Kluba .Praski klub je asocijacija
izvozno-kreditnih égencija koja broji viSe od 30 ¢lanica iz Europe, Azije, Dalekog Istoka i
Afrike. Proljetni sastanak Praskog kluba, odrzan je u organizaciji Thai Eximbank.u-Phuketu
na Tajlandu. Sastanku su prisustvovali predstavnici 25 izvozno-kreditnih agencija (Clanovi
Praskog Kluba) te predstavnici sekretarijata Bernske Unije i nizozemskog osiguratelja
Atradiusa. Jesenski sastanak odrzan je u Omanu. Sastanku su prisustvovali predstavnici

‘izvozno-kreditnih agencija ¢lanova Praskog Kluba te predstavnici sekretarijata Bernske

Unije, nizozemskog osiguratelja Atradiusa, talijanskog osiguratelia SACE i -Svjetske
trgovinske organizacije. ’

Tijekom godine ostvareno je sudjelovanje u radu brojnih medunarodnih poslovnih foruma i
seminara u organizaciji HGK na kojima smo pruzili podrsku hrvatskim gospodarstvenicima pri
izlasku na nova trzista i upoznali se s uvjetima poslovanja na specifiénim trziStima:

o Japanska strategija gospodarskog rasta i hrvatsko gospodarstvo,
» Hrvatsko — Poljski gospodarski forum,
+ Belgija — Vase poslovno odrediste u srcu Europe,
» Mogucnosti unaprjedenja suradnje s Crnom Gorom,
o  Okrugli stol o moguénostima poslovanja s Mongolijom,
e Sastanak s predstavnicima Ureda premijera Republike Kenije,
+ Hrvatsko ~ Bugarski gospodarski forum,
* Mogucnosti poslovne suradnje izmedu Republike Hrvatske i Republike Irak,
s Razvoj Hrvatsko — Poljske gospodarske suradnje,
e Hrvatsko — Korejski poslovni forum,
e Hrvatsko-Ukrajinski gospodarski Forum (Kiev, Ukrajina),
e Hrvatsko — Kineski {Guangzhou) poslovni forum,
- o Kako poslovati s Nizozemskom, ‘
¢ Sastanak makedonskog predsjednika Gjorga Ivanova s hrvatskim tvrtkama,
« Sjednica Poslovnog vije¢a za gospodarsku suradnju s Ruskom Federacijom.
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4. Hrvatski izvoz u 2011. godini

Ukupan izvoz Republike Hrvatske tijekom 2011. godine, prema podacima Drzavnog zavoda za
statistiku, iznosio je 65,5 milijardi kuna, odnosno 8,8 milijardi eura, dok je uvoz istodobno dosegnuo
vrijednost od 108,8 milijardi kuna ili 14,6 milijardi eura. 1zvoz roba izraZen u kunama poveéao se za
1,0% u odnosu na isto razdoblje prosle godine, dok se uvoz izraZzen u kunama smanjio za 1,4%.

Graficki prikaz 1. Robna razmjena Republike Hrvatske u 2011. godini

mitd. kuna
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u|zvoz Ttvoz

Povecanje izvoza uz istovremeno smanjenje uvoza utjecalo je na smanjenje vanjskotrgovinskog
deficita koji je u 2011. godini iznosio 43,2 milijarde kuna, odnosno 5,8 milijardi eura. Pokrivenost
uvoza izvozom u 2011. godini iznosila je 60,3%, dok je u istom razdoblju 2010. godine iznosila
58,8%. U strukturi prema Nacionalnoj klasifikaciji djelatnosti u izvoz ostalih prometnih sredstava
ukupnom izvozu sudjeluje s 12,7%, proizvodnja koksa i rafiniranih naftnih proizvoda s 10,8% te
proizvodnja elektriéne opreme i proizvodnja kemikalija i kemijskih proizvoda sa 7,1%. Glavni izvozni
partneri Republike Hrvatske prikazani su u sliede¢em grafickom prikazu.

Graficki prikaz 2. Glavni trgovinski partneri u 2011. godini
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Robni izvoz u zemije Europske Unije (EU27) ¢inio je u 2011. godini 59,4% ukupnog izvoza dok je
robni uvoz iz Europske Unije iznosio 61,4% ukupnog uvoza. Izvoz u zemlje CEFTA-e sudjelovao je
sa 19,1% u ukupnom izvozu dok je uvoz iz zemalja CEFTA-e ¢inio tek 5,9% ukupnog uvoza.
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5. Poslovi osiguranja izvoza u 2011. godini

Usporavanje globalnog gospodarskog rasta te rastuéa nelikvidnost i nepovjerenje ulagata
uzrokovano duznickom krizom u zemljama eurozone obiljeZili su poslovnu godinu 2011. U cilju
podrske hrvatskom izvozu u tako izazovnom poslovnom okruZenju, HBOR je hrvatskim izvoznicima
odobrio novo pokri¢e za izvozne poslove u vrijednosti od 544,01 milijuna kuna. Za osiguranje i
reosiguranje izvoza robe Siroke potrosnje odobreno je 384,82 milijuna kuna, za osiguranje izvoza
kapitalnih dobara i usluga odobreno 102,05 milijuna kuna, za osiguranje kredita za pripremu izvoza
23,5 milijuna kuna, a za osiguranje ¢inidbenih bankarskih garancija 33,65 milijuna kuna. Kroz
osiguranje podrzan je izvoz hrvatskih roba i usluga u 54 zemlje svijeta prema ukupno 693 kupca.
Kao najznacajnija izvozna trzista za koja je odobreno novo osiguranje u 2011. godini isticu se
Bosna i Hercegovina, ltalija, Ruska Federacija, Bjelorusija, AlZir i Makedonija.

U nastojanju da adekvatno odgovori na potrebe hrvatskih izvoznika, HBOR je 2. lipnja 2011. godine
uveo Program osiguranja Cinidbenih bankarskih garancija izdanih radi zakljuéenja ili izvréenja
izvoznog ugovora. Novim programom pruZa se mogucnost izvoznicima i njihovim bankama da
osiguraju rizik placanja po garancijama ¢ime je izvoznicima olak$an izlazak na sve zahtjevnija
izvozna trzista.

5.1. Sazetak rezultata poslovanja u 2011. godini

¢ Ukupni osigurani izvozni promet 1,70 milijardi kuna
- :za izvoz robe $iroke potroénje 1,54 milijardi kuna
- za izvoz kapitalnih dobara i usluga 102,05 milijuna kuna
- krediti za pripremu izvoza 23,50 milijuna kuna
- ¢inidbene bankarske garancije ' ’ 33,65 milijuna kuna
e Udio osiguranog izvoza u ukupnom izvozu RH 2,59%
» Ukupna izloZzenost po poslovima osiguranja na dan 31.12.2011. 1,23 milijardi kuna

* Osiguran izvoz u 54 drzave svijeta

* Isplacene odstete 13,25 milijuna kuna
» Ukupna naplaéena premija osiguranja 11,28 milijuna kuna
¢ Kuvota steta u 2011. godini 118%

(udio isplacenih odsteta i troskova u naplacenoj premiji)

+ Stanje Garantnog fonda na dan 31.12.2011. 217,85 milijuna kuna
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5.2. Znacajnije poslovne aktivhosti u 2011. godini

Uvodenje novog proizvoda, Programa osiguranja éihidbenih bankarskih garancija
izdanih radi zaklju€enja ili izvr§enja izvoznog ugovora
Osiguranje ¢inidbenih bankarskih garancija izdanih radi izvr$enja izvoznog ugovora

> lzgradnja medicinsko-kirur§kog centra i internata u Alziru

e osigurana svota 4,5 milijuna eura
Osiguranje izvoza kapitalnih dobara i usluga

> Rehabilitacija hidroelektrane Rama u Bosni i Hercegovini
o Isporuka turbina, generatora i blok transformatora

¢  osigurana svota 6,2 milijuna eura

> Isporuka telekomunikacijske opreme u Bosnu i Hercegovinu

e osigurana svota 5,5 milijuna eura

> Obnova i nadogradnja generatora za tri hidroelektrane u Finskoj
o Isporuka generatora

e osigurana svota 1,1 milijun eura

> Isporuka opreme za tunele u Tursku

e osigurana svota 0,7 milijuna eura

> Modernizacija rafinerije nafte u Bjelorusiji

e odobrena osigurana svota 47,3 milijuna eura
Osiguranje kredita za pripremu izvoza

> Proizvodnja strojeva za rad u rudnicima u JuZnoafrickoj Repubilici

»  osigurana svota 10,0 milijuna kuna
Izdana pisma namjere za sudjelovanje ha medunarodnim natjeéajima
» lzgradnja 400 kV dalekovoda Albanija —~ Kosovo izvoznika Dalekovod d.d.
¢ 17 milijuna eura
> lzgradnja hidroelektrane u Gruziji ukupne snage 108 MW izvoznika Kon&ar-KET d.d.
e 425 milijuna eura

Osiguranje izvoza robe Siroke potro$nje u vrijednosti od 1,54 mird. kuna &ime je u
najvecoj mjeri podrzan hrvatski izvoz metalne, nemetalne, papirne, farmaceutske,

tekstilne, drvne i gradevinske industrije

Zakljuenje 37 novih ugovora po svim programima osiguranja



POSLOVNO i1ZVJESCE ZA 2011. GODINU
Osiguranje izvoza od neutrzivih rizika u ime i za racun RH

HBOR

Hrvatska banka za obhovu i razvitak

Ukupni osigurani izvozni promet u 2011. godini iznosio je 1,70 milijardi kuna.

Graficki prikaz 3. Osigurani izvozni promet prema vrsti osiguranja
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U 2011. godini na ime obragunatih premija osiguranja naplaceno je ukupno 11,28 milijuna kuna §to
predstavlja povecanje u odnosu na 2010. godinu od 3,0%. Do navedenog povecanja doSlo je
uslijed iznimnog poveéanja naplaéene premije po programima srednjoro¢no-dugoro¢nog osiguranja
(6,81 milijuna kuna), zatim zbog uvodenja novog programa osiguranja ¢inidbenih bankarskih
‘ garancija (201,04 tisu¢a kuna) kao i rasta premije po programu osiguranja kredita za pripremu
| izvoza (117,50 tisu¢a kuna). Smanjenje naplacene premije s osnova kratkorotnog osiguranja i
d reosiguranja u 2011. godini za 40,7% posljedica je odlieva dijela osiguranika privatnom
osiguravatelju Hrvatskom kreditnom osiguranju d.d. (HKO).

Graficki prikaz 4. Naplaéena premija prema vrsti osiguranja
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Ukupna HBOR-ova izloZenost s osnova poslova osiguranja izvoza na dan 31.12.2011. iznosila je

1,23 milijardi kuna, pri cemu trziste Bosne i Hercegovine te trZiSte Albanije zauzimaju vodecu
poziciju s 22% udjela u ukupnoj izloZzenosti.

Graficki prikaz 5. Struktura ukupne izloZenosti po zemljama
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HBOR kroz svoje programe osiguranja izvoza potie hrvatski izvoz preuzimajuéi ne samo
komercijalne i politicke rizike inozemnih kupaca, veé i rizike na strani hrvatskih izvoznika (steCa)) i
to kroz programe osiguranja kredita za pripremu izvoza i osiguranja &inidbenih bankarskih
garancija.

Graficki prikaz 6. Struktura ukupne izloZenosti po izvoru rizika
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Tijekom 2011. godine isplaceno je 18 odsteta ukupne vrijednosti 13,25 milijuna kuna te dodatnih
0,07 milijuna kuna na ime troskova u postupcima naplate potrazivanja.

U strukiuri isplacenih odsteta, obzirom na vrstu osiguranog rizika, ispla¢ena je odsteta u iznosu od
7,59 milijuna kuna osiguraniku Partner banci d.d., Zagreb po programu osiguranja kredita za
pripremu izvoza radi ostvarenja rizika stecaja hrvatskog izvoznika (SMS d.o.0., Split), odsteta u
iznosu od 1,16 milijuna kuna osiguraniku Geofizika d.d. radi ostvarenja politickog rizika u Libiji, te
4,5 milijuna kuna osiguranicima zbog ostvarenog komercijalnih rizika na strani inozemnih kupaca.

10 Ca
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Graficki prikaz 7. Struktura odsteta isplaéenih tijekom 2011. po iznosu prema grani industrije
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5.3. Pregied poslova os'iguranja izvoza na dan 31.12.2011.

Tabl_icz_a 2.7 Usporedl_)a stanja_, u kunama o

- Stanje na dan

' 1.218.388.624 . 1.234.002.698 ‘
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. Ukupna izlozenost 101,3
Direktno kratkoroéno osiguranje 204.048.256 . 262.908.064 128,8
Kratkoro¢no reosiguranje 185.367.104 225.548.128 : 1217
Dugoroéno osiguranje 818.473.264 .  688.397.033 : 84,1
Osiguranje kredita za pripremu izvoza 10.500.000 23.500.000 223,8
Osiguranje ¢inidbenih bankarskih garancija - 33.649.474 -

Garantni fond 216.841.412 217.848.670 100,5

: Rezervacije za identificirane rizike 7.854.982 4.462.165 56,8

' Broj osiguranika 64 75 117,2

. Broj aktivnih kreditnih limita 643 741 115,2

_Udlo osiguranog izvoznog prometa u ukupnom 3,31% 2.59% 78,2
izvozu RH .
Napomene:
. Ukupna izlozenost ukljuuje kratkoroéno osiguranje, reosiguranje, srednjorodno-dugorogno osiguranje te
osiguranje kredita za pripremu izvoza.
. Garantni fond ukljucuje: inicijalnu uplatu Ministarstva financija u iznosu od 120 milijuna kuna, naplacene kamate
na oroCena sredstava garantnog fonda, uplacene premije osiguranja i reosiguranja te regresne naplate.
. Rezervacije za identificirane rizike su sredstva rezervirana za kaSnjenja u placanju osiguranih duznika
(osigurana svota umanjena za samopridrzaj).
11
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6. Pregled poslovanja osiguranja izvoza 1999. - 2011.

6.1. Ukupni i usporedni pregled poslovanja

Tablica 3. Ukupni i usporedni pregled poslovanja po godinama, u kunama

Kratkorocno osiguranje
. Broj odobrenih kreditnih limita

. Osigurana svota

. Osigurani izvozni promet

. Naplacena premija

. Isplacene odstete

. Isplaceni troSkovi

. Regresne naplate

Reosiguranje — Hrvatsko kreditno osiguranje d.d.
8. Broj reosiguranih kreditnih limita

9. Reosigurana svota

10. Reosigurani izvozni promet

11. Neto naplac¢ena premija
Srednjorocno-dugorocno osiguranje

12. Broj izdanih polica

13. Broj odobrenih kreditnih limita

14. Broj reosiguranja

15. Osigurana svota

16. Reosigurana svota

17. Neto osigurana svota (15-186)

18. Naplacena premija

19. Isplacene odstete

Osiguranje kredita za pripremu izvoza

20. Broj izdanih polica

21. Osigurana svota

22. Naplaéena premija

23. Isplacene odstete

24. Isplaceni troskovi

Osiguranje ¢inidbenih bankarskih garancija

25. Broj izdanih polica

26. Broj kreditnih limita

27. Osigurana svota

28. Naplacena premija

Ukupno

29. Broj odobrenih kreditnih fimita (1+8+13+21+26)
30. Osigurana svota (2+9+15+22+27)

31. Osigurani izvozni promet (3+10+15+22+27)
32. Neto osigurani izvozni promet (3+10+17+22+27)
33. Naplacena premija (4+11+18+23+28)

34. Ostali odljevi

34. Regresne naplate

35. Broj isplacenih odsteta

36. Broj isplacenih trodkova

37. Iznos isplacenih odsteta

38. Isplaceni troskovi

39. Primijene kamate na depozit

NOOAsON-=

40. Neto tecajne razlike, fer viijednost imovine, premije i diskont

Stanje na dan

Ukupna izlozenost
Garantni fond
Rezervacije za identificirane rizike
_ Broj osiguranika
Broj aktivnih kreditnih limita
Udio osiguranja u ukupnom izvozu RH

6.265
4.329.692.717
11.370.569.985
37.492.393
21.835.302
860.340
4.875.505

504
284.464.380
723.441.769

1.169.214

65

70

6
1.738.119.889
100.913.565
1.637.206.324
59.761.645
2.143.734

21
241.484.000
1.125.970
7.589.023
26.027

1

4
33.649.474
201.036

6.864
6.627.410.460
14.107.265.117
14.006.351.551
99.750.258
4.875.505

88

64

31.568.060
886.368
23.977.012

880
654.229.857
1.991.698.959
6.987.734
1.829.630
55.449
14.170

318
185.522.192
27.256.074
7.207

3
3

118.494.637
118.494.637
3.899.711

1
10.500.000
52.500

1.202
968.746.686
2.147.949.670
2.147.949.670
10.947.152
14.170

7

6

1.829.630
55.449
1.606.764
622.407

31.12.2010.

1.218.388.624
216.841.412
7.854.982

64

643

3,31%

350
285.873.972
839.965.354
2.984.141
4.502.421
39.298
184.853

186
98.942.188
696.185.695
1.162.007

6

7

1
102.046.618
35.470.537
66.576.081
6.811.359
1.160.120

5
23.500.000
117.500
7.589.023
26.027

1

4
33.649.474
201.036

552
544.012.252
1.695.347.141
1.659.876.603
11.276.043
13.466
184.853

18

8

13.251.564
65.326
491.193
2.385.524

31.12.2011.

1.234.002.698
217.848.670
4.462.165

75

741

2,59%

39,8
43,7
42,2
42,7
2461
70,9
1304,5

58,5
53,3
2554,2
16.123,3

200,0
233.3

86,1

56,2
174,7

500,0
2238
223,8

45,9

56,2

78,9

77,3

103,0
1304,5
257,1
133,3
7243

117.8

30,6
Indeks
31.12.2011/
31.12.2010

101,3
100,5
56,8
117.2
115,2
78,2
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Napomene:

¢ Kroz kratkoroéno osiguranje i reosiguranje osigurava se izvoz robe Siroke potro$nje, dok se kroz srednjoroéno-
dugorogno osiguranje osigurava izvoz kapitalnih dobara i usluga.

*  Osigurana svota je nov&ani iznos na koji je zakljuéeno osiguranje po pojedinom duzniku.
Broj reosiguranih limita predstavija broj limita koje je HBOR preuzeo u reosiguranje temeljem Ugovora o

*
reosiguranju s Hrvatskim kreditnim osiguranjem d.d. (HKO).
¢ Reosigurana svota predstavlja nov&ani iznos koji je HBOR uzeo u pokrice.
L]
*  Sredstva regresne naplate su naknadno primljena sredstva s osnove isplacenih odsteta.
®
L ]

novéane ekvivalente

¢  Ostali odljevi odnose se na isplate bonusa i vise uplaéenih premija

Tablica 4. Ukupni i usporedni pregled poslovanja po godinama, u eurima

Kratkoroéno osiguranje
" 1. Osigurana svota’
+ 2. Osigurani izvozni promet
3. Naplaéena premija
4. Isplacene odstete
5. Regresne naplate

- 8, Reosigurani izvozni promet
. 9. Naplacena premija
. Srednjoroéno-dugoroéno osiguranje
10, Osigurana svota
11.Reosigurana svota =~~~

12. Neto osigurana svota (10-11) _
13. Naplacena premija

. 14. Isplacene odstete

» Osiguranje kredita za pripremu izvoza
15. Osigurana svota

- 16. Naplacena premija

. 17. Isplaéene odstete

+ 18. Isplaceni troskovi
Osiguranje ¢inidbenih bankarskih garancija
19. Osigurana svota
20. Naplaéena premija

- Ukupno
21. Osigurana svota (1+7+10+16+18)
22. Osigurani izvozni promet
23 Naplacena premija

. 24. Iznos isplacenih odsteta
25.Regresnenaplate
26. Isplaceni troskovi

587.474.118 -

1.541.979.101

5.085.159 :

2948523
665.368

o 17169

38.259.900 :
96.140.431 *
155.284 °

.235.430.772 =
13.467.241
221.963.531
.8.103.279 :
287.889

32.874.514
153226 :
1.007.782

3.456 |

4.468.472

26.697 -

/898.507.777
~ 1.910.893.291

13.523.645
. 4.244.194

665.368 .

120.625

88.586.937

269.688:870
" '946.184

. 247.744 .

1.919

... 1:508

| 25.120.900
3.690.648 °

976

1 16.044.937
528,046

1.421.768

. 7109

131.174.542
290.846.223

1.482.315

. 247,744
1919
7.508

16.044.937  13.551.252

Reosigurani izvozni promet predstavlja iznos izvoznog prometa pokrivenog kroz kratkorocno reosiguranje.

37.962.553 |
111.542.962 |
396.278 |
597.898 !
24.548

..5219 0

13.139.000
92.449.783
154,308

4.710.300 !
. 8.840952
904.512 -
154.058

3.120.676 |

15.603 |

1.007.782
3.456 |

4.468.472 -
26.697 -

. 12.241.954
225.133.145

1.497.399
1.759.738

. 24,548
8.675

Isptaceni troSkovi predstavijaju troskove vezane uz naplatu potraZivanja (odvjetnicki, sudski i ostali troskovi).
Neto teCajne razlike ukijucuju i ostala smanjenja/poveéanja novca: svodenje na fer vrijednost, premije i diskont na
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42,9 ¢

414

419
2413
1.279.2 .

69,5

523
12,5050 |

15.810,3

845 -

s
7.3

2195 :

2195 ;

55,1
774
101,0
7103

12792

115,5
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: 1 Osngurana svota
. 2. Osigurani izvozni promet
' 3. Naplacena premija
i 4. Isplacene odStete
- 5. Regresne naplate
~ 6. Isplaceni troskovi

: 8 Reosuguram lzvoznl promet
: 9 Naplacena premija_
' 1 cho-dugorocno OS|guranje
. 10. Osxgurana svota
11. Reosigurana: svota
12. Neto osigurana svota (10-11)
~13. Naplacena premija

" 15. Osigurana SVo a
. 16. Naplacena premija
_ 17. Isplacene odstete

.. 19. Osigurana svota
. 20. Naplacena premua

Ukupno

21, Osigurana svota (1+7+10+16+18)
.22, Osigurani izvozni promet

23. Naplacena premija

24. Iznos isplaéenih odsteta

25. Regresne naplate

26. Isplaceni troskovi

2.105.196.387 |

: 05|g ranje ¢in benlh bankarsklh garancija

799. 562. 422

6.900.263 !

3.862.031 |

1939.536 1

165.377 |

50318402 |

POSLOVNO IZVJESCE ZA 2011. GODINU
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117.492.861
357.688.366
1.254.924
328582
2545

9 958

33.317.851

124515675 -

200.954 |

313.798.466 -
16.897.634
296.900:831
. 10.899.526
377.352 !

45.522.427
212.016

1.303.969 i
4472 -

5. 781 756 :

34543

1.214.983.475 |

2.594.814.713 ;

18.247.302
5.543.352 .
939.536
169.849

_ 4.894.907 °
1294

21.280.401

21.280.401
. 700.347

1 885 691
9 428

173,976.804
385.749.364
1.965.994

328.582 -

2.545
9.958

ameri¢kim dolarima

49.119.746 1

418

_5.781.756 |

34.543 :

.93.473.859
291.299.763 °
1.937.484 -
2.276.924

31.762 -

11.224 :

144.325432 | 403 |
512,744 | 40,9 :
773620 1 2354

31762 | | 12480
8752 678

Y 7_ 000. 5_5_1__ 51,0

119.620.768 | 2.4438 -
- 199.660 : 15.429,7 :

17.533.964 | 82,4 -
6.094.657 : -
11.439.307 53,8
1.170.349 | 1671 |
199.335 | -
4037842 | 2141,
Poo2141

93,7

75,5
98,5 .
693,0
1.248,0
12,7
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6.2. Ukupna izloZenost po drzavama na dan 31.12.2011.

Tablica 6. Ukupna izloZenost’ po drz'avama nadan 31f12.201 1.

i anma:
1 Bosna i Herceg 270.046.725 - 35.860.779 46.400.259 22,31%
2 Albanija 265.981.965 35.321.000 45.701.840 21,97%
3 Ruska Federacija 104.405.399 13.864.485 17.939.257 8,62%
4 Bjelorusija 83.389.597 11.073.698 14.328.257 6,89%
5 Italija 64.452.865 8.559.000 11.074.490 5,32%
6 Srbija 114 61.538.592 8.172.000 10.573.750 5,08%
7 Slovenija 113 49.342.324 6.552.400 8.478.150 4,08%
8 Rumunjska 12 45.706.585 6.069.593 7.853.446 3,78%
9 Crna Gora 36 33.689.593 4.473.800 5.788.650 2,78%
10 Alzir 4 33.649.474 4.468.472 5.781.756 2,78%
11 Filipini 3 23.808.211 3.161.605 4.090.800 1.97%
12 Makedonija 39 20.753.084 2.755.900 3.565.859 1.71%
13 Francuska 28 20.362.256 2.704.000 3.498.705 1,68%
14 Ujedinjena Kraljevina 9 19.753.963 2.623.222 3.394.187 1,63%
15 Iran 2 12.524.880 1.663.238 2.152.063 1,03%
16 Njemacka 18 10.956.761 1.455.000 1.882.624 0,91%
17 Svicarska 8 9.111.808 1.210.000 1.565.619 0,75%
18 Sjedinjene Ameriéke Drzave 3 8.438.913 1.120.643 1.450.000 0,70%
19 Finska 2 8.283.462 1.100.000 1.423.290 0,68%
20 Kosovo 11 6.494.987 862.500 1.115.989 0,54%
21 Bugarska 8 6.095.875 809.500 1.047.412 0,50%
22 Austrija 11 5.752.300 763.875 988.378 0,48%
23 Nizozemska 6 5.610.163 - 745.000 963.955 0,46%
24 Belgija 6 4.442.948 590.000 763.401 0,37%
25 Ukrajina 9 4.299.870 571.000 738.817 0,36%
26 lndohezija 2 4.018.937 533.694 690.546 0,33%
27 JuzZna Afrika 1 3.765.210 500.000 646.950 0,31%
28 Svedska 5 3.584.480 © 476.000 615.896 0,30%
29 Kazakstan 1 2.108.518 280.000 362.292 017%
30 Cipar 4 1.634.101 217.000 280.776 0,13%
31 Litva 4 1.588.919 211.000 273.013 0,13%
32 Lihtenstajn 1 1.581.388 210.000 271.719 0,13%
33 Turska 3 1.378.067 - 183.000 236.784 0,11%
34 Ceska Republika 3 1.204.867 160.000 207.024 0,10%
35 Poljska 3 1.204.867 160.000 207.024 0,10%
36 Republika Moldavija 4 1.159.685 154.000 199.261 0,10%
37 Slovacka 2 1.129.563 150.000 194.085 0,09%
38 1zrael 4 1.001.546 133.000 172.089 0,08%
39 [ndija 1 790.694 105.000 135.859 0,07%
40 Madarska 4 625.025 83.000 107.394 0,05%
41 Irska 2 602.434 80.000 103.512 0,05%
42 Australija 2 581.994 77.286 100.000 0,05%
43 Kanada 2 570.832 75.804 98.082 0,05%
44 Latvija 1 527.129 70.000 90.573 0,04%
45 Maita 1 395.347 52.500 67.930 0,03%
46 Armenija 1 376.521 50.000 64.695 0,03%
47 Azerbajdzan 1 376.521 50.000 64.695 0,03%
48 Portugal 1 301.217 40.000 51.756 0,02%
49 Estonija 1 263.565 35.000 45,286 0,02%
50 Katar 1 263.565 35.000 45286 0,02%
51 Novi Zeland 1 232.798 30.914 40.000 0,02%
52 Gréka 1 150.608 20.000 25.878 0,01%
53 Sri Lanka 1 116.399 15.457 20.000 0,01%
54 Danska 1 75.304 10.000 12.939 0,01%
e UKUPK 736: ., 71.210.502,698 7 ‘ ~100,00% "

*Ukupna izloZenost predstavija kratkoro&no osiguranje i reosiguranje te srednjoroéno-dugoroéno osiguranje (ne ukljuéuje
izloZenost s osnova osiguranja kredita za pripremu izvoza).
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6.3. Osiguranje i reosiguranje kratkoroé&nih izvoznih potraZivanja

Kroz programe osiguranja i reosiguranja kratkoro¢nih izvoznih potrazZivanja HBOR je tijekom 2011.
godine hrvatskim izvoznicima robe siroke potrosnje osigurao izvozni promet u visini od 1,54 milijardi
kuna &ime je pokriveno 2,34% ukupnog izvoza Republike Hrvatske.

T_ab‘l_ica 7. Osigurani i reosigurani k(a_tquo;f:ni izvozni promet u 201 1. _gq@;l_ini, u k_u_nz_apj

839965354

1 | Osiguranje
696.185.695

2 |Reosigurane

Ukupna izlozenost po programima osiguranja i reosiguranja kratkoroénih izvoznih potraZivanja na
dan 31.12.2011. iznosila je 488,46 milijuna kuna $to predstavija porast od 25,4% u odnosu na
31.12.2010. godine. '

Tablica 8. Ukupha‘kratkoro‘éna izloZenost po drzavama na dan 31.12.2011., u kunama

1 ! Ruska Federacija 67678144 13,86%
2 :BosnaiHercegovina 0 T Tersassas T 13gan
3 el .. .. e4asases: 13,20% -
4 Srhija o 61.538.502 1 12,60% -
5  Slovenija ' ; 49.342.324 10,10%
"6 Makedonia § 20.753.084 4,25% -
7 Francuska L . ..20.362256 417% .
. 8 ~ Ujedinjena Kraljevina 19.753.963 . 4,04%
.9 Crna Gora : 13.357.459 | 2,73%
10 Njemacka ' 10.956.761 2,24%
1 Ostale drzave (41 drzava) 92.716.905 18,98%
Ukupno - 488.456.192 100,00%

Graficki prikaz 8. Struktura kratkorocne izlozenosti na dan 31.12.2011.

Reosiguranje
A%

Osiguranje
54%
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6.3.1. Osiguranje kratkoroénih izvoznih potrazivanja

Osiguranje kratkorocnih izvoznih potraZivanja odnosi se na osiguranje naplate izvoza s ugovorenim
rokovima placanja do 180 dana uz iznimke po pojedinim trZistima do 365 dana. Kroz osiguranje
kratkoro€nih izvoznih pofrazivanja HBOR osigurava izvoz robe Siroke potrodnje kroz nekoliko
razlicitih modela koje je tijiekom svojeg poslovanja razvio brinudi o potrebama i zahtjevima hrvatskih
izvoznika:

- osiguranje izravnih isporuka roba i usluga prema jednom inozemnom kupcu;

- osiguranje izravnih isporuka roba i usluga prema vise inozemnih kupaca;

- osiguranje cjelokupnog inozemnog prometa.

U 2011. godini HBOR je osigurao kratkoroéni izvozni promet u vrijednosti od 839,97 milijuna kuna
¢ime je pokriveno 1,28% ukupnog izvoza Republike Hrvatske. Osigurani kratkorogni izvozni promet
u 2011. godini znaéajno je smanjen u odnosu na 2010. godinu najvedim dijelom radi prelaska dijela
HBOR-ovih osiguranika privatnom osiguratelju Hrvatskom kreditnom osiguranju d.d., Zagreb. Pet
vodecih osiguranika s obzirom na osigurani kratkorogni promet u 2011. godini izvezlo je &ak
74,66% ukupnog osiguranog kratkoroénog prometa u razdoblju. Poslovanje kratkoroénog
osiguranja izvoza u 2011. godini, gledano po ukupnom “osiguranom prometu, bilo je visoko
koncentrirano i s obzirom na industriju. Najveci interes za osiguranjem naplate potraZivanja s
osnova izvoza robe $iroke potrosnje dolazio je iz metalne, farmaceutske, tekstilne, drvne i
gradevinske industrije.

Graficki prikaz 9. Pregled vodeéih izvoznika i industrija po osiguranom prometu u 2011.

Ostalo
JG.L dd. Gradevinska 7%

24,14% industrija
3B

Ostali

Metalna
25,35%

industrija
41%

Drvna industrija
9%

Tekstilna
industrija

Exportdreo dod.
13%

8,84%

TUM-TVP d.o.0.
Plamen d.dl, 23,04% Farmateutska

9,32% industrija
Varteks d.d. 27%

9,32%

U okviru kratkorotnog osiguranja izvoza HBOR je u 2011. godini odobrio 350 kreditnih limita
ukupne vrijednosti 285,87 milijuna kuna za 300 inozemnih kupaca. Prema broju limita, najvise ih je
odobreno za kupce u ltaliji (69), Bosni i Hercegovini (56), Srbiji (29), Francuskoj (24), Sloveniji (18) i
Njemackoj (17). Struktura odobrenih osiguranih svota po drzavama i vrijednostima prikazan je u
sliede¢em grafickom prikazu.
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Graficki prikaz 10. Odobrene osigurane svote po drzavama u 2011.godini

Ostale driave
6%

Italija
- 24%

Ruska
Hong Kon
g% & Fedg;cija
Makedonija
%
Srbija
4% i Ujedinjena
Svicarska Kraljevina

5% Bosmai Francuska o
Hercegovina 7%
6%

Tijekom 2011. godine zakljuceno je 24 ugovora o osiguranju izvoza od Gega je 19 ugovora
zaklju¢eno s novim osuguranlmma Najveci broj ugovora skloplienih s novim osiguranicima skloplien
je po modelu osiguranja izravnih isporuka roba i usluga prema jednom inozemnom kupcu.

Tabhca 9. Pregled nov1h 05|guran|ka s kopma Je zakljucen Ugovor 0 05|guranju u 2011 godlnl

R b, . ' 05|guran|k

1. - Altprod.o.0o, Zagreb )
2. B rd.00., fJereznsca

3. Bilokalnik-Drvo d.o.0. Kopnvnlca

4. Gea-Tvornica ulja d. 0.0. Hercegovac

5. Genera d.d., Rakov Potok

6. Graficki Zavod Hrvatske d.o.o, Zagreb

7. Hidro'izolacija Katran d.o.0., Zagreb v

8. IV-ER-Kontex Vatrogasne Cijevid.o.o. . Zagreb

9. Khmaoprema d.d., Samobor

10. Letina Inox d.o.0., Macinec

11. Lidia moda d.o.0., Zagreb

12. Medimurjeplet d.d., Cakovec

13. Parketi PoZgaj d.o.o,, Veliki Bukovec
14. Pozgaj d.0.0., Veliki Bukovec

15. Ribarstvo F d.o.0., Cres

16. Technopartner d.o.o., Virovitica

17. Tim kabel d.o.o. ,Sesvete

18. Trokut d.d., Novska

19. Wachem d.o. 0., Trnovec
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Na dan 31.12.2011. godine izloZzenost HBOR-a kroz direktno kratkoro&no osiguranje iznosi 262,91
milijuna kuna (povecanje od 29% u odnosu na dan 31.12.2010.) pri Cemu je aktivno 328 kreditnih
limita za 323 inozemna kupca iz 41 driave. Ukupan broj aktivnih Ugovora o osiguranju na dan
31.12.2011. iznosio je 52 za ukupno 49 osiguranika.

Tablica 1Q. Osigura_r_\je kratkoroc':ni_h izvoznih potraZivanja - izloz__enq_st po drzavama, u kunama

na

"Rb: Drzava Udio'

! ltalija | 60.144.849 |  29.48% | 64452865 | 24,52%

1] 1| ltalja
. Ruska ; 0 ' © Ruska : ; ,
° Federaoa P09 252% 2 . Fgeng | 37162623 414%
" Bosna i o . ; ; o
3 Rercegovina 18483906 ¢ 9,06% : ' 3  Francuska 20.362.256 ©  7,75%
o o o, 4 - Ujedinjena o .
! 0, i : i
4 Francuska | 15.833.§11 1 ‘7,76‘A; o 47 ' Kraljevina ~19_.7531.963 - 7,5?1%
o . : Bosnai . f
MR TR0 5 Howegona 7909334 681%.
6 - Svicarska - 9674577 474% . 6 | Srbia . 13.095400 | 4,98%
T e 8450320 414% 7 | Nematka | 10956761  4,47%
| Sjedinjene : P O
8 ' Americke I 7.684.188 . 377% 8  Svicarska ;  9.111.808 |  347%
Driave : : . ‘ ; : z
; . : Sjedinjene :
9 : Njemacka 73113217  358% 9  Americke , 8438913  321% !
- , Do gbmave o 0
10  Austrija 4615733 1 226% 10 | Austrija 5.752.300 2,19%
11 OstaleddZave 000 tsot 11 o 31 5.911 21,27% -
(27 drzava) . . 91% r%ave( . 55.911.841 27%
; , S R | drzava) R
UKUPNO 204.048.256 . 100,00% UKUPNO  262.908.064 = 100,00% -

U segmentu osiguranja izvoza roba $iroke potrosnje, HBOR je najvise izlozen prema Italiji (25%),
tradicionalnom izvoznom trzistu hrvatskih roba i usluga, zatim Ruskoj Federaciji (14%), Francuskoj
(8%), Ujedinjenoj kraljevini (8%) te Bosni i Hercegovini (7%). IzloZzenost prema ltaliji koja se smatra
trziStem utrZivih rizika, posljedica je ¢injenice da za odredene izvozne poslove prema Italiji,
izvoznici nisu dobili ponudu na privatnom trzistu osiguranja radi ¢ega se ti rizici smatraju
neutrZivima i kvalificiranima za osiguranje od strane HBOR-a.

Napla¢ena premija za poslove kratkorocnog osiguranja u 2011. godini iznosi 2,98 milijuna kuna.

6.3.2. Reosiguranje kratkoroénih izvoznih potrazivanja

HBOR od 2010. godine obavlja poslove reosiguranja kratkorognih izvoznih potraZivanja u ime i za
racun Republike Hrvatske preuzimajuéi neutrZive rizike u reosiguranje od privatnog osiguratelja
Hrvatsko kreditno osiguranje d.d., Zagreb temeljem zaklju¢enog Ugovora o reosiguranju.

U 2011. godini vrijednost ukupno reosiguranog izvoznog prometa iznosila je 696,19 milijuna kuna
c¢ime je u najvecoj mjeri podrzan hrvatski izvoz nemetalne, papirne, farmaceutske, tekstilne i drvne

industrije.
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Tijekom 2011. godine reosigurano je ukupno 186 kreditnih limita za 183 inozemna kupca iz 19
zemalja svijeta u ukupnom iznosu od 98,94 milijuna kuna. U strukturi po zemljama, najvedi udio u
ukupnom reosiguranom iznosu u promatranom razdoblju imaju Bosna i Hercegovina s 30% i Ruska
Federacija s 29%, a slijede Makedonija s 9% i Slovenija sa 7% udjela.

Graficki prikaz 11. Odobrene reosigurane svote po zemljama u 2011. godini
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Makedonija
9%

. Na dan 31.12.2011. godine izloZzenost HBOR-a po poslovima kratkorognog reosiguranja je u
odnosu na izloZzenost na 31.12.2010 porasla 22% i iznosila 225,55 milijuna kuna pri ¢emu je
reosigurano 385 kreditna limita za 352 inozemna kupca iz 23 zemlje.

Tablica 11. Reosiguranje kratkoro€nih izvoznih potrazivanja — izloZenost po driavama,- u kunama

nadan-31.12.2010.

. Udio . Rb.iDiza

“Rb. : Drzava,

s 7 : Bosna i s
TSl P0246894 1 3574 " T Hercogovina 49634504 1 22.01%
2 Slovenija 43.895.253 ' 23,68% . 2 . Srbija 48.443.192  21,48%
3 :Bosnai 34.869.094 © 18,81% ° 3 Slovenija 44236699 | 19,61% |

- Hercegovina :

4  Rumunjska 13.699.496  7,39% 4 Ruska 30.515.521 - 13,53%
S o - Federacija T

Makedonija 7.635.530 4,12% 5 Makedonija 17.063.179 ~ 7.57%

Crna Gora 5.086.907 2.74% 6 Crna gora 7.664.461 3,40%

- Bugarska 3.851.368 2,08% 7 ‘Bugars_,ka 5.192.225 . 2,30%
g :Ruska 2222937  1,20% 8  Ukrajina 3.848.045 1,71%

; Federacija o . . ) . L L ‘
9  Kosovo 2.145.393 1,16% 9 Rumunjska 3.821.688 1,69%
10 Lihtenstajn 1.550.886  0,84% 10 Kosovo 3.241.846 1,44%

Ostale drzave o Ostale drzave , o

| 1 @ drzava) 4161546  2,24% | 11 (13 drzava) 11.836.768 - 5.27%

UKUPNO 1'185.367.104  100% UKUPNO - 225.548.128 :100,00%

Naplacena premija osiguranja za reosigurane kratkorocne rizike iznosila je 1,16 milijuna kuna.
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6.4. Srednjoro€no-dugoroéno osiguranje izvoznih potrazivanja

Srednjoroéno-dugoroéno osiguranje obuhvaca osiguranje kredita dobavljaga i osiguranje kredita
kupcu pri €emu se radi o robi i uslugama veée vrijednosti (kapitalna dobra). Kod ovih poslova
postoji mogucnost osiguranja rizika prije isporuke odnosno Steta tijekom proizvodnje za robu
proizvedenu po narudzbi kupca koju se ne moze prodati treéem kupcu. Takoder, kod ovih poslova
postoji moguénost reosiguranja koje se ugovara ako su u projekt ukljuceni izvodadi iz vise zemalja.

Tijekom 2011. godine odobreno je 8 kreditnih limita od ega je zakljuéeno je 7 polica osiguranja u
ukupnom iznosu od 102,05 milijuna kuna.

Graficki prikaz 12. Odobreni srednjoroéno-dugoro&ni poslovi po zemljama 2011. godini
2% 1%

| Bjelorusija

@ Bosna i Hercegovina
# Finska

8 Turska

Od znacajnijih poslova u 2011. godini bitno je navesti osiguranje dvaju kredita njemaéke razvojne
banke KW kupcu Elekiroprivreda Hrvatske zajednice Herceg Bosne d.d., Mostar. u visini od 1,50
milijuna eura i 4,71 milijuna eura, iz kojih se financirala isporuka blok transformatora izvoznika
Koncar — Energetski transformatori d.o.o., Zagreb te isporuka turbina i generatora izvoznika Konéar
— InZenjering za energetiku i transport d.d., Zagreb. lzvozni posao Kon€ar-InZenjeringa za
energetiku i transport d.d., Zagreb ugovoren je kroz konzorcij s Litostroj Power Ltd. Ljubljana,
Slovenija te je osiguranje realizirano kroz model reosiguranja izmedu HBOR-a i SID Banke
(Slovenska izvozna in razvojna banka d.d.).

Ostali osigurani projekti odnose se na isporuku promjenjivin prometnih znakova u Tursku izvoznika
Telegra d.o.0., Sveta Nedjelja, isporuku generatora u Finsku izvoznika Kongar — Generatori i motori
d.d., Zagreb te osiguranje $teta tijekom proizvodnje i isporuku telekomunikacijske opreme u Bosnu i
Hercegovinu izvoznika Ericsson Nikola Tesla d.d., Zagreb. Takoder je u studenom 2011. godine
donesena odluka o odobrenju osiguranja kredita kiuba banaka koji ¢ine HBOR i PBZ inozemnom
kupcu OJSC Naftan, Novopolotsk, Bjelorusija vezano za izvozni posao isporuke opreme za
izgradnju novog postrojenja za hidrodesulfurizaciju u rafineriji nafte izvoznika STS! - Integrirani
tehnicki servisi d.o.o., Zagreb. Ugovor o kreditu za navedeni posao jos nije potpisan radi ¢ega niti
polica osiguranja kredita kupcu nije aktivna, niti se nalazi u pregledu aktivnih poslova u razdoblju.
Potencijalna izloZenost po navedenom izvoznom poslu iznosi 356,16 milijuna kuna, odnosno 47,30
milijuné eura.

Osim navedenog, u promatranom razdoblju izdana su dva neobvezujuca pisma namjere od kojih je
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jedno izdano drudtvu Dalekovod d.d., Zagreb za osiguranje kredita kupcu KOSTT, Pristina, Kosovo
(Elektroprivreda Kosova) &ime se izvozniku omogucilo sudjelovanje na medunarodnom natjeCaju za
izgradnju dalekovoda Albanija-Kosovo. Projekt se financira preko njemacke razvojne banke KfW.
Okvirni iznos kredita iznosi 17,00 milijuna eura. Drugo neobvezujuce pismo namjere izdano je u.
korist drustva Kon¢ar-InZenjering za energetiku i transport d.d., Zagreb u svrhu osiguranja izvozno
kreditnog aranZmana inozemnom kupcu Dariali Energy JSC, Thbilisi radi sudjelovanja na
pretkvalifikacijskom nudenju izgradnje hidroelektrane u Gruziji ukupne snage 108 MW.

Tablica 12. Pregled zaklju€enih polica osiguranja po srednjoro&no—dugorocnim poslovima u 2011.
godini

Trajanje. Datum ’ ) 5 . Osigurana . N
oo oa. Oslguranik / Osigurana e Inozemni DrZava
osigufanja potpisivanja oy g svota u TS s Ry Izvozna roba/usiuga
“do police I1zvoznik svota u EUR kunama kupac/Duznik izvoza
Ericsson JP Hrvatske Bosna i
31.42.11. 11.07.11. Nikola Tesla 2.000.000 15.060.840 telekomunikacije H . Telekomunikacijska oprema
dd. d.d. Mostar ercegovina

UKUPNO a . 2.000.000 15.060.840

Osfguraqé

! Trajanje Dattim v PRI .
| osiguranja potpisivanja. . lzvoznik . sezglil{glaR svotau Inozemni kupac ?zr:g;: Izvozna robalusluga
Lodo police ~ ‘ * kunama s : :
| 030011 90411 Tolega 701.468 5282349  UltraTeknolojiA.S.  Turska Oprema za tunele
Muttirel Oy,
Koncar - Kivenlahdenkatu 1A, .
31.08.12. 27.05.11. GIM d.d. 500.000 3.765.210 FIN-02320 ESPOO, Finska Isporuka generatora
Finska
Mulfirel Oy,
Konéar - Kivenlahdenkatu 1A, "
31.07.14. 18.07.11. GIM d.d. 600.000 4.518.252 FIN-02320 ESPOO, Finska Isporuka generatora
_Finska
Ericsson JP Hrvatske. Bosnai
17.05.15. 11.07.11. Nikola Tesla 3.539.484 26.653.799 telekomunikacije Hercegovina Telekomunikacijska oprema
dd. d.d. Mostar
UKUPNO B 5.340.952 40.219.610
Trajanje Datum . . . Osigurana . 5
. f . Osiguranik / . Osigurana .- Inozemni Drzava lzvozna
0519(1‘1 ;anja p otg:)siilzgnja Osiguravatelj fzvoznik svota u EUR 'f:::;?n‘; Duznik kupac izvoza roba/usiuga
En!grgi?;ki zastu?;l;a po Elekroprivi  Bosnai Blok
31.12.22. 23.08.11. Kw Transformat 1.500.000 11.295.630 Mé:g:‘a.sg\?u edaHZ Hercegovina transformatori
ori d.o.o. trezora HB
Kon¢ar - BIH
lnzerzuenng zastupana po Elekroprivc  Bosnai Turbine,
31.12.22. 14.09.11. SID/reosiguranje ene 2tiku i 4.710.300 35.470.537  Ministarstvu eda IPIZ Hercegovina generatori,
?rarr?sport financija i HB 9 online nadzor
trezora
d.d.
UKUPNO - 6.210.300 46.766.167
46818

Na dan 31.12.2011. bilo je aktivno 19 polica osiguranja izvoza, pri éemu je ukupna dugoro¢na
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izloZzenost HBOR-a iznosila 688,40 milijuna kuna $to predstavlja smanjenje od 15,89% u odnosu na
dan 31.12.2010. Najveéi utjecaj na smanjenje dugorocne izloZenosti imao je istek trajanja dviju
polica osiguranja kredita banci OJSC Bank Petrocommerce, Moskva u visini od 167,24 milijuna
kuna (isporuka broda tipa ,Parom" u Rusiju; izvoznik Uljanik brodogradiliste d.d., Pula), zatim
police osiguranja Steta tijiekom proizvodnje telekomunikacijske opreme za izvoz kupcu Beltelecom u
Bjelorusiju u visini od 44,04 miiljuna kuna (izvoznik Ericsson Nikola Tesla d.d., Zagreb) kao i police
osiguranja kredita kupcu TIPO d.0.0. OdZak u visini od 7,53 milijuna kuna (isporuka 3 kompletna
ekstruderska postrojenja u Bosnu i Hercegovinu; izvoznik Europlast d.o.o. u ste¢aju, Split). Na
smanjenje dugoro¢ne izlozenosti takoder je utjecalo i iskijucenje police osiguranja izravnih isporuka
roba i usluga za izvozni posao seizmickih istraZivanja drustva Geofizika d.d., Zagreb u Libiji u visini
od 22,48 milijuna kuna po kojoj je isplacena odsteta radi ostvarenja politickog rizika.
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Tablica 13. Pregled srednjoroéno-dugoroéne izloZenosti na dan 31.12.2011.

A O&gurame Steta tijekom pronzvodnje

Datum

Trajanje :

. . potpisivanja
osiguranja do police
31.03.16. 10.10.06.
30.03.14. 09.10.09.
31.12.11. 11.07.11.

Osiguranik /
Osiguravatelj

S|D/reosiguranje,
Ljubljana

Koncar - GIM dd.,
Zagreb.

Ericsson Nikola Tesla

d.d., Zagreb.

UKUPNO C

B OS|guranje |zravn|h |sporuka (kredlt dobavijaga)

Trajanje potl;jnast:]vlgnja
osiguranja do police
30.09.14, 26.06.07.
30.03.14. 09.10.09.
05.12.12. 05.12.09.
31.08.12. 27.05.11.
17.05.15. 11.07.11.
31.07.14. 18.07.11.

Osiguranik/lzvoznik

Koncar - Elektriéna
vozila d.d., Zagreb

Konéar - GIM d.d,
Zagreb.

Koncar - Elektricna

vozﬂadd Zagreb ‘

Koncar GIM d.d.,
Zagreb

Ericsson Nikola Tesla
d.d., Zagreb

Konéar-GIM d.d.,
Zagreb

UKUPNO B

20.971.832 EUR

24

o;.igl;raﬁa Osiguirana e
lzvoznik Valuta svota u - Inozemni kupac/Duznik Drzava Izvoza lzvozna roba/usluga
svota .
kunama : ‘
L(%nc;; areb CIM 849206 EUR . 6.395.554 Farab Co, Teheran Iran 4 turbine
Kon¢ar - GIM SN Aboitiz Power-Benguet I : 3
d.d., Zagreb 2.500.000 UsD : 14.549.850 Inc., Makat Filipini ; 4 generatora + montaZa
. .Erlcsson . le.ora. - P R il - ———— e e ; ‘
. i JP Hrvatske telekomunlkacue Bosna i N
Tesla d.d., . 2.000.000 EUR 15.060.840 d.d. Mostar Hercegovina Telekomunikacijska oprema
Zagreb } . . . . .
4,781.439 EUR 36.006.244
Os;%g::na Valuta os'g":(r‘:::nf:c’ta Inozemni kupac Drzava lzvoza lzvozna roba/usluga
Zelieznice Federacije BiH d.o.0., Bosnai Popravak i modernizacija 14 elektriénih |
10.582.385 EUR 79.689.804 Sarajevo Hercegovma lokomotiva ;
1.540.800 uUsD 8.967.364 SN Ab°'t'z P&\/;/E;}IBenguet Inc Filipini Isporuka i montaZa 4 generatora
' Zeljezmce Federacue BIH d 0.0., Bosna i . . .
4.559.145 EUR 34.332.277 Sara]evo Hercegovma Niskopodni elektromotorni viak
Multlrel Oy, Klvenlahdenkatu 1A \
500.000 EUR 3.765.210 FIN-02320 ESPOO Finska Isporuka generatora
JP Hrvatske telekomunlkacue d d. Bosnai I
3.539.484 EUR 26.653.799 Mostar Hercegovina Telekomunikacijska oprema
Multlrel Oy. Klvenlahdenkatu 1A, .
600.000 EUR 4.518.252 FIN-02320 ESPOO Finska Isporuka generatora
157.926.,705

H
|
1
)
1
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edita kupcu / banci kupca

Trajanje Datum o Osigurana e
osiguranja potpisivanja Oossllg:rraavnalre{‘ lzvoznik Os;sg::na Valuta svota u Duznik Inozemnl kupac ?Zr‘foa:aa lzvozna roba/usluga
Koncar - Compania Nationalade ! Compania Nationala de
OeKB/ Energetski Transport al Energiei - Transport al Energiei . Isporuka transformatora i
31127 08.12.04. reosiguranje transformatori 5.172.093 EUR 38.948.033 Electrice -Transelectrica . Electrice -Transelectrica Rumunjska modernizacija trafostanice
d.0.0., Zagreb o S _SA)Bukurest  SA)Bukuredt - e
SAS : . . .
08.06.12.  01.06.06.  SlDfreosiguranje  Strojogradnja  3.349.866 © EUR 26.225.895 Priotbank JSC, Minsk MAZ (Minsk Automobile g0 g Oprema za automabilsku
Plant), Minsk industriju
d.o.o., Zadar e T S
. Kongar - GIM . ' .
31.03.16. 10.10.06. SiD/reosiguranje d.d.. Zagreb 813.942 EUR 6.129.326 Bank Tejarat, Teheran Farab Co, Teheran . Iran 4 turbine
31.07.13.  15.06.07.  SiD/reosiguranje Str;)'gArsa-dn'a. 2.445.204 N EUR 18.413.409 © Vnesheconombank, | c;,;o Avtodizel Yarlo;l-av; | Ruka  Oprema za automobisku
T e g I d oJogZadejar A i ) Moskva . ! Federacija industriju
. . . . Vnesheconombark, | . ; Ruska Oprema za automobilsku
31.07.13. 20.12.07. SiD/reosiguranje 3t;cfjg)grzaaddn£ 2.431.982 EUR 18.313.846 " Moskva . OAO Avtodizel, Yaroslavl | Federacija industriju
et T e e Graraton Sisterit e e
Dalekovod d.d., ; Transmetimiz (KESH/OST) . . Izgradnja 400 kV dalekovoda
.30.00.19. 12.10._07. Kfw Zagreb 35.000.000 ‘ EUR 263.564.700 KESH i i Elektroprivreda Crne ‘ Albanija Tirana-Podgorica
: : .. Gore L e e
o : lzgradnja 400/110/35 kV
Dalekovod d.d., Elektroprivieda Crne i Elektroprivreda Crne Gore, : trafostanice Ribarevina i
. 31.12.21. 04.03.09. KW Zagreb 2.700.000 EUR 20.332.134 Gore, Niksié : Nikaic | Crna Gora 110/10 KV trafostanice
o . . ; S . ' e ..  Podgoricas5
Ericsson Nikola i . ; . : : - telekomunikacijska oprema i
30.06.14. 06.09.10. PBZ Teslad.d., 9.754.495 UsD 56.770.574 Beltelecom, Minsk ! Beltelecom, Minsk Bjelorusija licenca
Kongar ) Bosna i Hercegovina | g
Energetski zastupana po ' JP ElekropriviedaHZHB- ; Bosnai .
31.12.22. 23.08.11. Kfw Transformatori 1.500.000 EUR 11.295.630 Ministarstvu finanicijiai - d.d.. Mostar | Hercegovina _ Blok transformatori
d.o.0, Zagreb ' . trezora
n z};ﬁjﬁ?nrg' 7a Bosna i Hercegovina | !
; ; P zastupana po JP Elekroprivieda HZHB |  Bosnal Turbine, generatori, online
31.12.22. 14.09.11. S|D/reosiguranje triﬂigoerilzudl 4710300  EUR 35.470.537 » Ministarstvu financija i ! d.d., Mostar . Hercegovina nadzor
.d., : . . f
L . Zagreb . e - e trezora. — . :
UKUPNO A 65.662.219 EUR 494.464.084 .

SVEUKUPNO (A+B+C) 91.415.490 EUR 688.397.033
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Graficki prikaz 13. Srednjorogno-dugoroéna izloZenost po drzavama na dan 31.12.2011.
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6.5. Osiguranje kredita za pripremu izvoza

Po programu osiguranja kredita za pripremu izvoza, kojim financijske ustanove i poslovne banke
kod HBOR-a osiguravanju povrat kredita odobren izvozniku u svrhu financiranja proizvodnje za
izvoz, u 2011. godini je, u odnosu na 2010. godinu, zabiljeZeno znagajno povecanje aktivnosti.
! Tijekom 2011. godine skloplieno je pet polica osiguranja kredita za pripremu izvoza u ukupnoj
vrijednosti 23,50 milijuna kuna. Interes za osiguranjem po programu osiguranja za pripremu izvoza
u promatranom je razdoblju dolazio iz drvne industrije, te sekiora proizvodnje strojeva za posebne
namjene i proizvodnje i razvoja uredaja napredne tehnologije za Zeljeznicku industriju.

Tablica 14. Pregled Polica osiguranja kredita za pripremu izvoza odobrenih u 2011. godini te
aktivnih na dan 31.12.2011.

DOK-ING

| 31122011, . 15.3.2011. HBOR ' do., 10.000.000 20% | Stolevizarad

Zagreb rudnicima
Banco ALTPRO " Broja¢i osovina
157.2012. 15.7.2011. Popolare d.o.0., 3.500.000 20% ! 5003
Croatia d.d. Zagreb
POZGAJ
d.o.o0., : Ljepljene
15.9.2012. 06.09.2011. HBOR Velk 3.500.000 20% masivne plote
Bukovec
PARKETI
POZGAJ
15.9.2012. .  06.09.2011. HBOR d.o.o., 3.500.000 20% Gotovi parketi
- Veliki
Bukovec
i - TROKUT
30.11.2012. 29.11.2011. HBOR .  dd., 3.000.000 20% D”;f(ﬁ;g?m

Novska

Od HBOR-a kao osiguranika po polici osiguranja kredita danog izvozniku DOK-ING d.o.0., Zagreb
za pripremu proizvodnje strojeva za rad u rudnicima u Juznoj Africi, zaprimlien je zahtjev za
produljenjem trajanja osiguranja $to ukazuje na mogucnost nastavka izloZzenosti po navedenom
poslu, iako u iznosu dvostruko manjem od dosadasnjeg, odnosno 5,00 milijuna kuna.
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6.6. Osiguranje €inidbenih bankarskih garancija

U listopadu 2011. godine izdana je prva polica osiguranja po novom Programu osiguranja
Cinidbenih bankarskih garancija izdanih radi zakljuCenja ili izvrSenja izvoznog ugovora. Policom
osiguranja ¢€inidbenih bankarskih garancija izdanih radi zaklju€enja ili izvrSenja izvoznog ugovora
osigurane su 4 kontragarancije koje je HBOR po nalogu INGRE d.d., Zagreb izdao u korist UBAF
banke, Francuska, za izvozni posao izgradnje medicinsko-kirurskog centra i internata u Alziru.
Vrijednost izvoznog posla je 22,2 milijuna eura, a kupac u navedenom izvoznom poslu je
Ministarstvo obrane DNR Alzir, Centralna direkcija za vojnu infrastrukturu, Ain Naadja, Alzir.
Osiguranjem su pokriveni rizik osnovanog i neosnovanog poziva na plac¢anje po kontragaranciji, a
visina pokri¢a je 80%. Policom su pokrivene sliedece kontragarancije:

Tablica 15. Pregled osiguranih svota po osiguranju &inidbenih bankarskih garancija odobrenih u
2011. godini te aktivnih na dan 31.12.201 1.

Trajanje Vrsta P o Osigru_ra-n'a . Osigurana
osiguranja ; kontragarancije 0S8Nk voznik gy oe EUR isvota u kunama!

. 0d01.09.2011. | Kontragarancija za ; INGRA d.d., 1.908.372 14.370.841

; do 17.10.2013. . Ppovratavansa HBOR Zagreb
; 0401092011, | kontracarancia sa j v |
.5 } garancija za ! INGRA d.d., !
do 17102013, | povratavansa* | HBOR Zagreb 1.442.982 10.866.264
| i { . H ' i : .
: Od 01.09.2011. | Kontragarancija za : . ;
| ' dobroizwsenje © HBOR -~ INGRA dd. 1 63124 | 4790280
do 17.10.2014. posla. agre : :
" 0d 01.09.2011. : Kontragarancija za
: dobro izvéenje Heor  INGRA dd. 480.994 3.622.088
do 17.10.2014. posla* agre ‘
UKUPNO: 4.468.472 33.649.474

* Kontragarancija za povrat avansa i kontragarancija za dobro izvrSenje posia izdane Su i osigurane u lokalnoj valuti,
alzirskom dinaru. Za preradun koristen je te¢aj: 1 DZD = 0,077136 HRK
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7. Isplaéene odstete, troskovi i regresne naplate

7.1. Odstete i zavisni trogkovi

Tijekom 2011. godine isplaéeno je odsteta u iznosu od 13,25 milijuna kuna. Od ukupnog iznosa
isplacenih odsteta 7,59 milijuna kuna je isplaceno osiguraniku Partner banci d.d. po polici
osiguranja kredita za pripremu izvoza (za kredit odobren izvozniku SMS d.d., Split), 1,16 milijuna
kuna osiguraniku Geofizici d.d. radi ostvarenja polititkog rizika u Libiji, dok se preostalih 4,5 milijuna
kuna odnose na isplate 16 odsteta izvoznicima po policama osiguranja izvoznih potraZivanja, kao
posliedica nelikvidnosti inozemnih kupaca iz ranifih godina, $to je izravna posljedica svjetske
gospodarske krize i stanja na financijskim trzistima.

Naime, obzirom na razdoblje éekanja u kojem se poduzimaju potrebne radnje u cilju naplate
dospjelih potraZivanja, postoji vremensko razdoblie od najmanje 6 mijeseci izmedu trenutka
nastanka rizika i same isplate odstete, osim u sluaju stecaja kada ono moze biti i kraée. Upravo iz
navedenog razloga, 16 od 18 isplacenih odsteta u 2011.godini odnosi se na nepladanja koja su
nastupila tijekom 2009. i 2010. godine. '

Analizirajuci isplacene odstete po vrsti rizika koji se ostvario na inozemnim trzistima, u 2011. godini
je zbog rizika produZenog neplacanja i steCajeva inozemnih kupaca isplacen 2,5 puta veéi iznos
odsteta nego u 2010. godini. Nepovoljan utiecaj svjetske gospodarske krize vidljiv je i u dosad
najvecem broju odsteta koji je u odnosu na 2010. godinu porastao 2,6 puta, sa 7 na 18 isplacenih
odsteta tijekom 2011. godine.

Od ukupnog iznosa odsteta 65,5% je isplac¢eno uslijed nastupa rizika steaja, dok je ostalo
posliedica ostvarenja rizika nepla¢anja (25,7%) i politickog rizika (8,8%).

Graficki prikaz 14. Struktura iznosa odsteta isplacenih u 2011. po zemljama
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Osim navedenih odsteta, HBOR je u 2011. isplatio i dodatnih 0,07 milijuna kuna na ime trogkova u
postupcima naplate potrazivanja.
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Graficki prikaz 15. Pregled odsteta i zavisnih troskova zbog neplacanja inozemnih kupaca
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Od ukupno 18 isplac¢enih odsteta, njih 5 se odnosi na kupce iz kemijske industrije, 4 na kupce iz
gradevinske industrije, 3 na kupce koji se bave proizvodnjom namjestaja, 2 iz prehrambene
industrije, a po jedan iz naftne, metalne, elekiroindustrije te trgovine. U 2011. godini nije bilo
isplacenih odsteta vezano za Ugovor o reosiguranju s Hrvatskim kreditnim osiguranjem d.d. (HKO).

Tablica 16. Isplacene odétet_e i tro__ékqvi_u?»()ﬂ 7 ggdini_ _

Osiguranik

! Partner banka d.d.,

! Zagreb

: Qgpﬁzika dd., Zag_reb _

{ TLM-TVP d.0.0., Sibenik

- Dina-Petrokemija d.d.,
Omisalj

- Zagreb-MontaZza d.o.o.,

: Zagreb

Holcim mineralni agrega'ti
d.o.o., Lepoglava

" MAR-MAR d.0.0., Zagreb
Plamen d.o.o._, Poiega

. Dioki d.d., Zagreb

 Ivericad.o.0., Bjelovar

* Vetropack Straza d.d.,
Hum na Sutli

Spin Valis d.d., PoZega
: Keramika Modus d.o.0.,
~ Vojnié
UKUPNO

~Broj ..

odsteta
1 7.589.023

1 e0120
1 995600 .
3 966.433
(. 608.352
1 570509
1 318.800 .
1 262,475 -
2 243.411
3 23327
1 180.200
1 84.033
1 39.262

18 13.251.564

26.027

6.683 .

65.326

" neplaéanje

stedaj

rat

: nepladanje

neplacanje
stecaj
neplaéanje

neplaéanje

- stecaj

neplaéanje
steCaj
neplaéanje

steCaj

Hrvatska

Libija |

 ltalija
Njemacka,

Srbija
Njemacka

Slovenija

" Madarska :

Mtalija

: Njemaéka,v ;

Italija
BiH
Slovenija
Italija

Srbija

57,2%

8,7%

7,5%
7,3%

4,6%

4,4%
2,4%

1,8%
1.8%
1,4%
0,6%
0,3%

100,0%
29

20%
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Nakon isplate odsteta, HBOR poduzima niz radnji prema duznicima u cilju naknade isplacenih
odsfeta i troSkova (tzv. regresna naplata).

: Isplacene odstete 31.568.060 13.251.564
Isplacenitroskovi .. 886368 65.326
Iznos regresne naplate : 4875505 1 184.853
Udio regresne naplate u ' . e

 odstetama i troskovima

15,0% 1,4%

8. Kasnjenja u plaéanju inozemnih kupaca

U 2011. godini zabiljeZeno je smanjenje, kako broja zaprimljenih obavijesti o kasnjenju, tako i
njihovog ukupnog iznosa. Zaprimljeno je 25 obavijesti 0 ka$njenju u ukupnom iznosu od 12,89
milijuna kuna $to u odnosu na 2010. godinu predstavlja smanjenje od 26,5% promatrano po broju
kasnjenja, te smanjenje od 61,2% uzmemo li u obzir ukupni iznos zaprimljenih kasnjenja.
Navedeno treba promatrati i u kontekstu ukupnog iznosa isplacenih odsteta koji je u 2011. godini
bio izrazito velik upravo radi poveéanog broja kasnjenja i njihovog iznosa iz 2010. godine koja su
izravna posljedica globaine gospodarske krize. Trend smanjenja broja i iznosa kasnjenja zabiljezen
tijekom 2011. godine ukazuje na potencijalno manje buduce obveze po osnovi isplate odsteta u
narednom razdoblju.

Graficki prikaz 16. Pregled kasnjenja u 2010. i 2011. godini po broju i po kvartalima
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Temeljem zaprimljenih kasnjenja formiraju se rezervacije za identificirane rizike koje su na dan
31.12.2011. iznosile 4.462.165 kuna. Pojedinacno najveca rezervacija za identificirani rizik na
31.12.2011. u iznosu od 1,93 milijuna kuna (43,3% ukupnih rezervacija za identificirane rizike)
odnosila se na 12 kadnjenja u placanjima po poslovima uzetim u reosiguranje od Hrvatskog
kreditnog osiguranja d.d. (HKO). Od ostalih rezervacija treba navesti onu koja se odnosi na
osiguranika Altpro d.o.0., Zagreb (kupac iz Turske) u iznosu od 0,67 milijuna kuna te na osiguranika
Tehnopartner d.o.o., Virovitica (kupac iz Njemacke) u iznosu od 0,66 milijuna kuna.
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9. Garantni fond

Garantni fond, iz kojeg se ispladuju odstete i troskovi sprie¢avanja nastanka $tete, sastoji od
inicijalne uplate Ministarstva financija u iznosu od 120 milijuna HRK, naplacenih premija osiguranja
i reosiguranja, sredstava regresnih naplata te naplacenih kamata na plasirana sredstva Garantnog
fonda. Na stanje Gérantnog fonda utjedu i neto teCajne razlike te ostali priljevi i odljevi; svodenje na
fer vrijednost imovine, premije i diskont na novéane ekvivalente koji su na dan 31.12.2011. iznosili
2.385.524 kuna. '-

Stanje sredstava u Garantnom fonda na dan 31.12.2011. godine iznosilo je 217,85 milijuna kuna,
dok su na dan 31.12.2010. godine sredstva iznosila 216,84 milijuna kuna.

9.1. Premije osiguranja
Premije osiguranja i reosiguranja koje HBOR, kao drzavni osiguratelj, naplacuje za preuzeti rizik

predstavljaju prihod Garantnog fonda i namijenjene su iskljucivo za isplate odsteta i pokrice
troskova sprje¢avanja nastanka stete.

Tablica 18. Na Iac_':ene premije u 201 0. 120.11._ godini, u kunama

| 6.994.941

! Kratkoro€no osiguranje i réosbigufénje “4':146.148 59,3 |
Srednjoroéno—dﬁgprgéno osigufanje o 3.899.711_ 6.811.359 _' 174,7
’ Osigufaﬁje kredifé zé priprer};u izvbza . 52.500 .117;.500 2238
i Osiéuranje Ginidbenih bankarskih garanbija - ” 20.1.036 ; . - |
UKUPNO 10.947.152 11.276.043 103,0

9.2. Sredstva regresne naplate

Nakon isplate odsteta, HBOR kao drzavni osiguratelj u cilju naknade sredstava isplacenih iz
Garantnog fonda poduzima niz radnji prema duZnicima (regresna naplata). Uspjesno naplacena
sredstva, tzv. sredstva regresne naplate, prihod su Garantnog fonda.

Tijekom 2011. godine, izvansudskim nagodbama, uz pomo¢ agencija za naplatu potraZivanja i
odvjetnika te sudskim putem regresno je naplacen 13 puta veci iznos nego u 2010, odnosno
184.853 kuna i to od duznika iz Ceske (63,6%), Francuske (18,4%), Greke (17,4%) te Njemacke
(0,5%) po isplacenim odstetama iz ranijih godina.

9.3. Kamate na plasirana sredstva Garantnog fonda

Tijekom 2011. godine je na ratun kamata na plasirana sredstva Garantnog fonda naplaéeno je
491.193 kuna ¢ime je iznos ukupno naplacene kamate u proteklih trinaest godina na dan
31.12.2011. godine dosegao 23.977.012 kuna.
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9.4. Pokrivenost izlozenosti Garantnim fondom

Tablica 19. Sredstva u garantnom fondu i ukupna izlozenost HBOR-a, u kunama, na dan

i Garantni fond : 216.841.412 1 217.848670
' Ukupna izlozenost 1218388624 | 1.234.002.698
Razina pokrivenosti izlozenosti Garantnim fondom 17,80% 17,65%

Ukupna izloZenost prema osiguranicima po svim policama osiguranja na dan 31.12.2011. godine
iznosi 1.234.002.698 kuna. Ukupni Garantni fond u iznosu od 217.848.670 kuna pokriva
potencijalne obveze u visini 17,65%. Razina pokrica za preuzeti rizik smanjena je u odnosu na dan
31.12.2010. kad je razina pokriéa izlozenosti bila na razini 17,80%.

9.5. Rezervacije za identificirane rizike

Zaprimfjeni Odstetni zahtjevi i Obavijesti o kasnjenju placanja &ine identificirane rizike koji
predstavijaju potencijainu obvezu za isplatu sredstava iz Garantnog fonda i knjigovodstveno se
evidentiraju kao rezervacije. Iznosi rezervacija za identificirane rizike utvrduju se kvartalno, a
formiraju se na dan bilance na slijedeci nagin:

* 100% vrijednosti ukupnog iznosa potencijalne odstete za svaku Obavijest' o kasnjenju
placanja od strane kupca u inozemstvu iili
¢ 100% vrijednosti ukupnog iznosa odstete po svakom zaprimljenom Odstetnom zahtjevu.

Tablica 20. Rezervacije i sredstva u garantnom fondu, u kunama, na dan

? Reiéﬁ)acijé za ldé.ntlﬁCIrane rizike | 7.854.982 ’ 4.462.165
* Garantni fond : : 216.84_17412 217.84_8.670
~ Udio rezervacija u Garantnom fondu 3,62% 2,05%

Rezervacije za identificirane rizike su na dan 31.12.2011. iznosile 4.462.165 kuna, te je njihov udio
u Garantnom fondu iznosio 2,05% i smanjen je u odnosu na 31.12.2010. godine kad je bio na razini
od 3,62%.
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10. Kvota sSteta

Kvota Steta je omjer isplacenih odsteta i troskova te ukupne neto naplaéene premije osig'uranja.
Tijekom 2011. godine kvota Steta po poslovima osiguranja izvoza iznosila je 118%.

Tablica 21. Kvota 3teta - ukupno

E_Ngto naplacena premija - ukupno, u kunama | 10.947. 152 11.276.043

¢
3

1.885.079

i Isplaéene odstete i troskovi, u kunama S 13 316 890

Kvota 3teta u poslovima osiguranja i reosiguranja kratkorocnih izvoznih potrazivanja iznosila je
110% pri emu su odstete isplacene samo u segmentu direktnog kratkoro&nog osiguranja.

Tablica 22. Kvota Steta — osiguranje i reosiguranje kratkoro&nih izvoznih potrazivanja

Neto naplacena kratkorocna premua u kunama 6 994 941”-_ L 44

Isplacene kratkorocne odstete i troskovr u kunama

Pripremila; Suglasna:
-
P
(/lC A @v&/\, S\“ 4()1 ’L{« rz&’(]'“"
Lidila Cerin Snidari¢ Andreja Mergedus
Osiguranje izvoza rukovoditeljica Osiguranja izvoza

33



